INSTITUTO DE EDUCACION SECUNDARIA

ALCALA DE HENARES

Bienvenidos
Instituto de Educacién Secundaria
Escuela de Hosteleria y Turismo de Alcald de Henares

Desde la Escuela de Hosteleria y Turismo de Alcald de Henares le informamos
de las actividades formativo-profesionales que se realizan en nuestro centro y que
ponemos a su disposicion.

Uno de los retos que se ha marcado nuestro centro a lo largo de estos afios
ha sido que nuestras actividades formativas simularan la realidad laboral, por lo
cual se apostd por abrir nuestras “aulas-taller” a clientes externos.

De esta metodologia docente nacen varias actuaciones que a continuacién les paso
a comentar:

M En el Salén Cervantes realizamos prdcticas de servicios con clientes
externos de martes a viernes. Los alumnos de cocina y sala
intervienen en estos servicios elaborando y presentando mends
degustacién y menls diarios. Las reservas telefénicas para estos
servicios son atendidas por el Departamento de conserjeria el primer
trimestre y por alumnos de Informacion y Comercializacion turistica
en el segundo y tercer trimestre.

B En nuestra Oficina de Turismo los alumnos de informacién turistica
ofertan visitas guiadas por Alcald (previa reserva), ademds de
proporcionar cualquier tipo de informacién sobre nuestra ciudad.

W El curso pasado pusimos en funcionamiento las Mesas de Idiomas a
partir del segundo trimestre. Esta actividad consiste en invitar a
huestro centro a un grupo de seis profesores mdximo, un dia de la
semana de los departamentos de idiomas de los institutos de la zona
para realizar una prdctica de idiomas combinada con la degustacion de
nuestras elaboraciones, existe la posibilidad de que el departamento
considere que la mesa la integre también algdn alumno y este también
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pueda perfeccionar la lengua escogida. De esta manera, se desarrolla
un perfecto ejercicio técnica/lingiiistica.

Es importante que se entienda la finalidad de nuestros talleres para formar
a los mejores profesionales del futuro, por lo que su compresién y ayuda hardn que
nuestro servicio sea el mejor posible.

Esperando que estas lineas le hayan servido como informacion y le ayuden
para conocer un poco mds nuestro centro, quedo a su entera disposicién para
cualquier tipo de informacion adicional. Atentamente,

Manuel Gonzalo Ferndndez Cumbrera
JEFE DE DEPARATEMENTO DE HOSTELERIA Y TURISMO
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